KARTYASZABALYZAT

A szabalyzat célja

Jelen szabalyzat célja, hogy szabdalyozza a Kulcs Patikdk Torzsvasarloi Kartya Rendszerben (a
tovabbiakban Kartyarendszer) valo részvétel feltételeit, valamint a Kartyarendszer szerves részét
képez6 Torzsvasarloi kartya (a tovabbiakban Torzsvasarloi Kartya) kivaltasanak feltételeit. A
Kartyarendszer tizemeltetdje:

Partner Kartya Korlatolt Felel6sségti Tarsasag
Székhely: 1024 Budapest, Romer Floris utca 4.
Cégjegyzékszam: 01 09 281423

Addszam: 25546255-2-41

Weboldal: patikakedvezmeny.hu

Email: info@patikakedvezmeny.hu

Képviseli: Magdd Emil {igyvezetd

A Kartyarendszer, és annak elfogadasa

A Kartyarendszer egy olyan rendszer, ahol a Kartyarendszerben résztvevdk (a tovabbiakban
Kartyatulajdonos) a Kulcspatikdk Zartkortien MukodS Részvénytarsasag (székhelye: 2161
Csomad, Jozsef Attila utca 73.; cégjegyzékszam: 13 10 041727, addszam: 25997527-2-13 (a
tovabbiakban Kulcs Patika) altal {izemeltetett Kulcs Patikak franchise tagpatikaiban Torzsvasarloi
kartyat igényelhet és a Kulcs Patikakban a tortént vasarlasok soran a Torzsvasarléi Kartya altal
azonositott Kartyatulajdonos a tagpatikatol fiiggéen azonnali kedvezményt kaphat egyes
termékek arabol.

A Kartyatulajdonos az adott tagpatikaban, a Torzsvasarloi Kartya igényléséhez sziikséges
igényldlap kitoltésével és az adatkezeléshez torténd hozzajaruld nyilatkozatanak alairasaval vagy
online kartyaigénylés soran a kulcspatikak.hu webhelyen elfogadja a Torzsvasarldi Rendszerben
valo részvétel feltételeit.

A Torzsvasarloi kartya igénylése

Gyodgyszertari igénylés:

A Kartya termékvasdrlas nélkiil, ingyenesen igényelhet6 a résztvevd tagpatikdban. A
Kartyarendszerben valé részvételhez a Vasarlonak nem kell mast tennie, minthogy kitolti a
Torzsvasarléi Kartya igényl6lapot az adott Kulcs Patikaban és azt a Kulcs Patikaban kozvetleniil
leadja. A Torzsvasarloi Kartya igénylSlap helyszinen torténd kitoltésével, alairasaval és a Kulcs
Patikaban torténd leadasaval Kartyatulajdonos elfogadja a jelen Szabalyzatban foglaltakat.

A Torzsvasarléi Kartya a Partner Kartya Kft. tulajdonat képezi, melynek értelmében a
Kartyatulajdonos nem jogosult annak értékesitésére vagy egyéb modon torténd elidegenitésére. A
Torzsvasarldi Kartya nem fizet6eszkoz, nem mindsiil hitelkartydnak vagy fizetési eszkdznek,
kizarélag a tulajdonos azonositdsara szolgal. A Torzsvasarléi Kaértya igénylSlapon a
Kartyatulajdonos kizardlag a sajat adatait adhatja meg. Az igénylSlap Kkitoltését kovetGen a
Kartyatulajdonos a Torzsvasarloi Kartyat a Kulcs Patikaban azonnal megkapija.

Online igénylés:

Online igénylés sordn a vasarld a https://kulcspatikak.hu/kedvezmenyek oldalon a beépitett API-
n keresztiil a vasarlé online tolti ki. A tOrzsvasarléi kartya online igénylSlapja tartalmilag
megegyezik a gydgyszertari igénylés soran kitoltott igénylSlappal.



A Torzsvasarldi Kartya igénylésére jogosultak korének meghatarozasa

A Torzsvasarloi Kartyat kizdrolag nagykort természetes személyek igényelhetnek. Jogi személyek
és jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi tarsasdgok nem jogosultak a Torzsvasarloi
Kartya igénylésére.

A Torzsvasarléi Kartyan megtalalhato azonosit6é kod minden Kartyatulajdonost kiilon azonosit. A
Kartyatulajdonos felel6sséget vallal az éltala szolgaltatott adatok valodisagaért, a téves, hianyos
adatok kovetkezményeiért sajat maga felel. A hianyosan, olvashatatlanul kitoltott, valamint
athuizott adatok a kartyaigénylés soran nem vehetdk figyelembe és ez esetben 1j igénylésre van
sziikség, amelyrdl a Partner Kartya Kft. a Kartyatulajdonost e-mailben tajékoztatja.

Egy természetese személy akar rendelkezhet tobb tagpatikdban Torzsvasarloi Kartyaval. A
Torzsvasarléi Kartya az azt kibocsato patikaban hasznalhatd. A Kartyatulajdonos kételezi magat
tobbek kozott — de nem kizdrdlagosan — arra, hogy:
- garantalja a Torzsvasarldi Rendszerhez csatlakozaskor feltiintetett adatainak pontossagat,
- a Partner Kartya Kft.-t és a Kulcs Patikakat felmenti a felel6sség alol a Kartyatulajdonos
altal a Torzsvasarloi Rendszer keretében megszerzett elény6k harmadik személy altal
torténd engedély nélkiili felhasznalasa esetén,
- tajékoztatja a Partner Kartya Kft.-t vagy a Kulcs Patikat a Torzsvasarloi Kartyajanak
barmilyen nem engedélyezett hasznalatarol, elvesztésérdl.

A Kartyatulajdonos tudomasul veszi, hogy a Torzsvasarldi Kartya jogellenes hasznalata — a Partner
Kartya Kft. - elbiralasa alapjan maga utan vonhatja

- aTorzsvasarldi Kartya letiltasat,

- a Kartyatulajdonos részére a Partner Kartya és a Kulcs Patika altal jogosulatlanul (pl.
harmadik személy részére kiallitott Torzsvasarléi Kartya hasznalataval juttatott
kedvezmény) juttatott sszegek Kartyatulajdonos altali visszatéritését,

- a Vasarloval szemben inditott biintetd- és polgari eljarasokat.

Elveszett, ellopott vagy megrongalddott Kartya pdtlasa, cseréje

Amennyiben a Kartyatulajdonos Torzsvasarldi Kartyaja elveszett vagy azt elloptak, a lehetd
leghamarabb koteles értesiteni a Partner Kartya Kft.-t. A Torzsvasarloi Kartyat a Partner Kértya ez
esetben érvényteleniti, letiltja és helyette Gij Torzsvasarldi Kartya kertil kibocsatasra.

A Kartya potlasa, illetve cseréje a Kulcs Patikdban torténik, ahol a Kartyatulajdonos az j
Torzsvasarléi Kartyat az igénylSlap kitoltése utan azonnal atveheti. A Torzsvasarloéi Kartya poétlasa
vagy cseréje csak pontosan megadott adatok esetén lehetséges. Az igénylSlapon pontosan fel kell
tiintetni az eredeti Torzsvasarléi Kartya szamat, vagy annak hianyaban a Torzsvasarléi Kartyahoz
tartozo nevet és cimet. (Nem elegend6 csak a név, vagy csak a cim megadasa, mert ez nem biztositja
az elveszett Torzsvasarldi Kartya pontos azonositasat.) Ha a megadott név és cim kombinaciohoz
az adott Kulcs Patika a nyilvantartdsban nem taldl Torzsvasarldi Kartyat, akkor a csere, illetve
potlas nem lehetséges.

A Torzsvasarloi Kartya poétlasa, illetve cseréje soran az elveszett, ellopott vagy megrongalddott
Torzsvasarléi Kartya végleges letiltasra keriil, az eredeti Torzsvasarloi Kartya nem hasznalhaté

tobbé, azon az adatok visszaallitdsa nem lehetséges.

A Torzsvasarloi Kartya potlasa, illetve cseréje dijmentes.

Szabalytalanul szerzett kartyak

Szabalytalanul szerzettnek mindsiil a Torzsvasarldi Kartya akkor, ha nem a megfeleld jelentkezési
lap kitoltésével jutottak hozzda, vagy barmilyen modon hamisitottdk, megrongaltak, illetve, ha a
Kartyatulajdonos nem valds adatok alapjan kéri annak elkészitését.



Amennyiben a Kartyatulajdonos szabalytalanul szerzett Torzsvéasarldi Kartyat szeretne hasznalni,
a Torzsvasarloi Kértya letiltasra keriil. A Kulcs Patika dolgozdja ilyen esetben jogosult azonnal
bevonni azt a hasznalni kivant ToOrzsvasarléi Kartyat, amelynek elvesztését, mas altali
eltulajdonitasat vagy meghibasodasat el6zetesen bejelentették.

7. Adatvédelem
A Torzsvasarléi Programmal kapcsolatos adatkezelési tevékenységre vonatkozé adatkezelési
szabalyokat kiilon adatkezelési tdjékoztatd tartalmazza. A Torzsvasarloi Programban torténd
részvétel feltétele az adatkezelési tajékoztato elfogadasa a résztvevo altal.

8. Egyéb rendelkezések

A Partner Kartya Kft. fenntartja a jogot, hogy a jelen Szabalyzat rendelkezéseinek betartasat
ellendrizze. A rendelkezések be nem tartasa esetén a Partner Kartya Kft. fenntartja a jogot, hogy
barmilyen, a Vasarlonak jaré aktualis vagy folyamatban 1évé elény biztositasat felfiiggessze vagy
érvénytelenitse, illetve, hogy a Kartyatulajdonos Torzsvasarloi Kartyajat deaktivalja. Amennyiben
a Torzsvasarloi Kartyaval visszaélés torténik, a Partner Kartya Kft. jogosult az illetd maganszemély
Kartyatulajdonos részvételét a Torzsvasarldi Rendszerben megsziintetni, beleértve a Torzsvasarloi
Kartyahoz kapcsolt kedvezményeket is.

A Partner Kartya Kft. jogosult a jelen szabalyzatot a Vasarlok elGzetes tajékoztatasa mellett,
egyoldaltian is modositani. A tajékoztatast a Partner Kartya Kft. a moddositott Szabalyzat
hatalybalépést megel6z6 kell6 id6ben honlapjan, a www.patikakedvezmeny.hu/kartyaszabalyzat
weboldalon kozzéteszi. A modositott rendelkezések a hatalyba lépést kovetden valnak hatalyossa
a Vasarloval szemben.

A Partner Kartya Kft. nem vallal felel6sséget a Torzsvasarloi Kartyaval kapcsolatos visszaélésekeért,
valamint a Torzsvasarloi Kartya elvesztése, ellopasa, megsemmisiilése, megsériilése miatti
karokeért.

A Torzsvasarloi Kartya a hliségprogram teljes idGtartama alatt érvényes. A Partner Kartya Kift.
jogosult barmikor megvaltoztatni vagy megsziintetni a Torzsvasarldi Rendszerét anélkiil, hogy
dontését indokolnia kellene vagy az igy keletkezett karok utan kartéritést kellene fizetnie.

Jelen Kartyaszabalyzat 2021.05.01. napjatol érvényes.

Partner Kartya Kft.
Képviseli: Magdd Emil {igyvezetd
Adatkezel6



ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. A tajékoztato célja
Jelen tajékoztatod célja, hogy rogzitse a

Partner Kartya Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Székhely: 1024 Budapest, Romer Floris utca 4.
Cégjegyzékszam: 01 09 281423

Adoszam: 25546255-2-41

Weboldal: www.patikakedvezmeny.hu

Email: info@patikakedvezmeny.hu

Képviseli: Magdd Emil {igyvezetd

(a tovabbiakban, mint Adatkezeld) altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési politikat,
valamint, hogy az adatkezeléssel érintett maganszemélyek megfelel6 tajékoztatast kapjanak a
Kulcs Patikdk Torzsvasarléi Programmal kapcesolatos, illetve az Adatkezel? altal kifejezetten sajat
adatbazis épités, valamint hirlevél és elektronikus direkt levél (a tovabbiakban, mint eDM) fogadas
céljabol megadott személyes adataiknak a kezelésével kapcsolatban.

Jelen adatkezelési tajékoztaté megismerhet6 a Kulcs Patikak tagpatikakban nyomtatott formaban,
valamint a www.patikakedvezmeny.hu weboldalon online formaban.

A jelen szabalyok kialakitasakor az Adatkezeld kiilonos tekintettel vette figyelembe
v az Alaptorvényt;
v' az informdcids 6nrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
torvényt (Infotv.);
v az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran, Strasbourgban, 1981.
évi januar 28. napjan kelt egyezmény kihirdetésérol szold 1998. évi VI. torvényt;
v az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendeletét (GDPR rendelet).

2. A tajékoztato soran hasznalt fogalmak

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsoléd 6 technikai feladatok elvégzése.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fiiggetleniil az adaton végzett barmely mivelet vagy a
miveletek Osszessége, igy kiilondsen gytjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, tOrlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi
felhasznaldsdnak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel rendelkezd tarsasag,
aki vagy amely onalléan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az
adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehaijtja,
vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhet6ové tétele.
Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk nem lehetséges.
Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon

kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.
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eDM (electronic Direct Mail): A direkt marketing egyik eszkoze, levélrekldm, marketing iizenet.

Az Erintett erre irdnyuld elézetes hozzdjarulasat kovetSen az Adatkezeld e-mail-ben reklamot,
marketing iizenetet kiild az Erintett email postafiokjaba. Az Adatkezelé ajanlatat az FErintett
személyre szabva kapja meg.

Erintett: az a természetes személy, akinek az adatkezelés a személyes adatait érinti.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos
az Erintettel, az Adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az
Adatkezeld vagy Adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak.

Hozzajarulds: az érintett akaratanak Onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel6
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes
adatok — teljes kor(i vagy egyes miiveletekre kiterjedd — kezeléséhez;.

Ko6z6s adatkezelés: Ha az adatkezelés céljait és eszkozeit két vagy tobb adatkezeld kozosen
hatarozza meg, azok kozos adatkezel6knek mindsiilnek.

Személyes adat: a meghatarozott természetes személlyel kapcsolatba hozhaté adat - kiilondsen a
neve, azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocidlis azonossagara jellemzé ismeret -, valamint az adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés, amely nem mindsiil kozérdek, vagy kozérdekbdl nyilvanos adatnak. Személyes
adatnak mindsiil tobbek kozott a név, a lakcim és az e-mail cim.

Tiltakozas: az Erintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

Adatkezelési alapelvek

Az Adatkezel$ altal végzett adatkezelés megfelel a GDPR adatkezelési elveinek, amelyek a
kovetkezdk:

Jogszertiség, tisztességes eljaras és atlathatésag elve: A személyes adatok kezelését jogszertien és
tisztességesen, valamint az érintett szamadra atlathaté modon kell végezni.

Célhoz kotottség elve: A személyes adatok gydjtésének csak meghatarozott, egyértelmi és
jogszerli célbdl kell torténnie, és azokat nem szabad a célokkal Ossze nem egyeztetheté mddon

kezelni.

Adattakarékossag elve: A személyes adatoknak az adatkezelés céljai szempontjabol megfelel6ek és
relevansak kell lenniiik, és a sziikségesre kell korlatozodniuk.

Pontossag elve: A személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitik;
minden észszer(i intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul torlésre, vagy helyesbitésre
keriiljenek.

Korlatozott tarolhatésag elve: A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie,
amely az Erintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges

ideig teszi lehet6vé.

Integritas és bizalmas jelleg elve: A személyes adatok kezelését oly mddon kell végezni, hogy
megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes



4.1.

4.2.

adatok megfelel6 biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

Elszamoltathatésag elve: Az Adatkezeld felelés az elveknek vald megfelelésért, tovabba képesnek
kell lenniiik ezen megfelelés igazolasara.

Az adatkezelés elvei mellet, koz6s kovetelményként azonosithatdo a megfelelé tajékoztatas
kovetelménye, mivel az Adatkezelének barmely adatkezelési jogalap esetén tajékoztatnia kell az
Erintetteket az adatkezelésrél.

A kezelt adatok kore, az adatkezelés joglapja, célja, és az adatkezelés idGtartama

Részvétel a Kulcs Patikak Torzsvasarléi Rendszerben

A Kulcs Patikak Torzsvasarloi Rendszer egy olyan rendszer, ahol az abban résztvevd a jelen
adatkezelési tajékoztatoban adatfeldolgozoként feltiintetett Kulcs Patikdk tagpatikaban
Torzsvasarléi kartyat igényelhet, és a Kulcs Patikdkban a tortént vasarldsok soran a
kartyatulajdonos a tagpatikatol fiiggden azonnali %-os kedvezményt kaphat a nem tamogatott un.
OTC gyogyszerek arabol.

A kartyatulajdonos az adott Kulcs Patikak tagpatikdban, a Torzsvasarldi kartya igényléséhez
sziikséges igénylSlap Kkitoltésével és az adatkezeléshez torténé hozzajaruld nyilatkozatanak
alairasaval elfogadja az adatkezelés feltételeit, és hozzdjarul az adatkezeléshez.

Az FErintettnek lehetésége van online regisztraciéra is a www.kulcspatikak.hu/kedvezmenyek

weboldalon, egy API-n keresztill. Az API (Application Programming Interface) ugyan a
Kulespatikdk weboldalan keriilt bedgyazéasra, de a funkcidjabdl fakaddan a felvett adatokat
kizardlag az Adatkezeld, tehat a Partner Kartya Kft. ismerheti meg.

Adatkezeléssel érintett | az Erintett neve, valamint online regisztracié soran email cime
adatok kore

Adatkezelés célja Az Erintett részvétele a Kulcs Patikédk Torzsvéasarléi Programban

Adatkezelés jogalapja | Az Erintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb
konkrét célbdl torténd kezeléséhez - GDPR 6. cikk (1) a) pont
Adatkezelés id6tartama | Az Adatkezel§ az Erintett torlésre iranyulé kérelméig (tehat a
Torzsvasarléi Programban valo részvétel végéig) kezeli a személyes
adatokat.

Hirlevél és eDM feliratkozas

Az Erintettek a Torzsvasarléi programban vald részvétel mellett az erre irdnyuld kiilon
jelolonégyzet megjelolésével tudnak feliratkozni a Kulcspatikak Zartkortien Miikodo
Részvénytarsasag (2161 Csomad, Jozsef Attila utca 73.; cégjegyzékszam:13 10 041727; adoszam:
25997527-2-13) hirlevél és eDM szolgaltatasara, amellyel naprakész informacidkrol, aktudlis
akciokrol, és egyéb, szamukra relevans ajanlatokrol értesiilhetnek levélreklamok, marketing
iizenetek (e-mailek) és SMS-ek formajaban.

Az Adatkezel§ téjékoztatja az Erintetteket, hogy a hirlevél és eDM szolgaltatas soran az Adatkezeld
nem a sajat, hanem kozvetett modon a Kulcspatikdk Zrt. ajdnlatainak a tovabbitasat végzi az
Erintettek felé.

Az Adatkezel§ kifejezetten rogziti, hogy a Kulcspatikak Zrt. részére az Erintettek személyes adatai
nem keriilnek tovabbitasra, kizarolag kozvetett hirlevél és eDM szolgaltatds megvalositasa
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torténik, azaz az Erintettek adatainak a védelme érdekében a Kulcspatikak hirlevélszolgaltatésat
az Adatkezel6 végzi anélkiil, hogy a Kulcspatikék Zrt. megismerné az Erintettek személyes adatait.

Adatkezeléssel érintett | Az Erintett neve, email cime, sziiletési ideje, telefonszama, lakohelye,
adatok kore és a neme

Adatkezelés célja Az Frintett és az Adatkezelé kozotti kapcsolatfelvétel, hirlevél és
eDM kiildés, folyamatos és naprakész informdcié nyujtasa a
feliratkozo részére, valamint hirlevél és eDM szolgaltatas
megvalositasa az Adatkezel6n keresztiil.

Adatkezelés jogalapja | Az Erintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb
konkrét célbodl torténd kezeléséhez - GDPR 6. cikk (1) a) pont

Adatkezelés idétartama | Az Adatkezel6 a hirleveleket és az eDM anyagokat visszavonasig,
illetve addig kiildik az Erintettek részére, ameddig az Erintettek nem
iratkoznak le az eDM szolgalatasrdl, illetéleg ameddig nem kérik

adataik torlését és az adatkezelés besziintetését. Amennyiben az
Erintett nem kivan tobb hirlevelet, eDM-et, SMS-t kapni, ugy arrél
barmikor leiratkozhat, illetve kérheti személyes adatai torlését.
Leiratkozas és torlési kérelem esetén az adatkezelés megsziintetésre

keril.

Adatfeldolgozok

Az Adatfeldolgozok adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenysége a technikai hattér szolgaltatasa. Az
Adatfeldolgozdk az adatkezelést érint6 érdemi dontést nem hozhatnak, a tudomasukra jutott
személyes adatokat kizardlag az Adatkezel6 rendelkezései szerint dolgozhatjak fel, sajat céljukra
adatfeldolgozast nem végezhetnek, tovabba a személyes adatokat az Adatkezeld rendelkezései
szerint kotelesek tarolni és meg6rizni.

A Kértyabirtokosok, mint Erintettek offline médon az egyes Kulcspatikak tagpatikakban tudjak a
Torzsvasarléi Programban valo részvételi szandékukat kifejezni. A regisztraciés lapon talalhato
személyes adatokat a tagpatikdk munkatarsa vezeti fel az Adatkezeld adatbazisaba, ezaltal a
tagpatika adatfeldolgozdi tevékenységet lat el. Az egyes tagpatikak, mint adatfeldolgozok nevét,
az azokat miikodtetd gazdasagi tarsasagok nevét, az elérhetéségeiket, valamint az altaluk végzett
feladatokat a jelen adatvédelmi tdjékoztatd elvalaszthatatlan részét képz6 1. szdmii melléklet
tartalmazza.

Adattovabbitas

A hirlevél és eDM szolgaltatds sordn az Adatkezel6 nem a sajat, hanem kozvetett mddon a
Kulcspatikak Zrt. ajanlatainak a tovébbitasat végzi az Erintettek felé, azonban a Kulcspatikék Zrt.
részére az Erintettek személyes adatai nem keriilnek tovabbitasra, kizarélag kozvetett hirlevél és
eDM szolgaltatas megvaldsitasa torténik, azaz az Erintettek adatainak a védelme érdekében a
Kulespatikak hirlevélszolgaltatasat az Adatkezelé végzi anélkiil, hogy a Kulcspatikak Zrt.
megismerné az Erintettek személyes adatait.

Az Adatkezel$ az altala kezelt személyes adatokat f&szabalyként nem tovabbitja harmadik
személy részére, kizarolag abban az esetben, ha ehhez az Erintett kifejezetten hozzajarult, illetve,
ha azt jogszabaly irja eld.

Adatbiztonsag

Az Adatkezeld a fentiekben megnevezett személyes adatokat a székhelyén, a sajat informatikai
rendszerében, tovabba az IT szolgaltatasért felelés Adatfeldolgozok szerverein tarolja.
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Az AdatkezelSk kotelezi magat arra vonatkozodan, hogy a GDPR-ban és az Infotv.-ben foglaltaknak
megfelelden, az Erintettek jogait szem el6tt tartva gondoskodnak az adatok biztonsagardl.

Az esetleges adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezetnek, amennyiben sziikséges, a
felmeriil§ incidensekrdl tajékoztatjigk az Erintettet, valamint sziikség esetén a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagot (NAIH).

A személyes adatokhoz az Adatkezeld érdekkorében eljaré azon személyek — igy kiilonosen
megbizottak, munkavallalok — férnek hozza, akiknek ez tevékenységiik ellatasahoz sziikséges, és
akik az adatok kezelésével kapcsolatos kotelezettségekkel tisztaban vannak, azokat ismerik.

Az Adatkezeld megtesz minden sziikséges intézkedést annak érdekében, hogy biztositsa az adatok
biztonsagos, sériilésmentes kezelését, és az ehhez sziikséges adatkezelési rendszerek kiépitését,
muikddtetését. Az Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne
férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa,
torolhesse.

Az Adatkezel6 Kkotelezettséget wvallal arra, hogy a legkorszerlibb és legmegfeleldbb
berendezésekkel és biztonsagi szabdlyokkal gondoskodik az adatok biztonsagardl, kiilonds
tekintettel arra, hogy az adatokhoz jogosulatlan személy hozza ne férjen, az adatok jogszertitlen ne
keriiljenek nyilvanossagra, torlésre vagy megsemmisitésre. Megtesz minden tdle telhet6t annak
érdekében, hogy az adatok véletleniil se sériiljenek, illetve semmisiiljenek meg. A fenti
kotelezettségvallalast az Adatkezelé adatkezelési tevékenységben részt vevé munkavallaléi
részére is eldirja.

Az Adatkezel6 semmilyen koriilmények kozott nem gytijt kiilonleges adatokat, azaz olyan
adatokat, amelyek faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai
véleményre vagy partallasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti meggy6zddésre, az érdek-képviseleti
szervezeti tagsagra, az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre, a szexualis életre, valamint
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biintetett el6életre vonatkoznak.

Adatvédelmi tisztviseld

Az Adatkezel6 a GDPR Rendelet 37. cikk (1) bekezdése alapjan nem koteles adatvédelmi tisztviseld
kijelolésére.

Az Erintett jogai az adatkezelés soran
Az adatkezelés idStartaman beliil az Erintettet az aldbbi jogok illetik meg:

Tajékoztatashoz vald jog

Megfelel6 modon, egyszerli és befogadhatd nyelvezet(i, konnyen fellelhetd (online vagy offline)
informaciét koteles adni az Adatkezel6 az adatkezelés lényeges szempontjairdl. A személyes
adatok megszerzésének idSpontjdban, vagy amennyiben az Erintett utélag kér tajékoztatést, ezen
tjékoztatds megadasakor az Erintett rendelkezésére kell bocsatani az Adatkezelési tajékoztatot, és
az abban foglaltak megismerését, megértését és elfogadasat igazol6 nyilatkozatot kell alairatni vele.
Az Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni az Adatkezels 4ltal kezelt, rd vonatkozd
személyes adatokrdl. A tajékoztatds az adott adatkezelésrdl késziilt tajékoztatoban megjelolt
elektronikus e-mail cimen (info@patikakedvezmeny.hu) vagy postai titon (1024 Budapest, Rémer

Floris utca 4.) kérhet6. Az AdatkezelS a kérelem alapjan 30 napon beliil koteles megadni a kért
tajékoztatast.

Torléshez vald jog
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Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil torélje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, az Adatkezeld pedig kotelesek arra, hogy az Erintettre vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje. Amennyiben az Adatkezel hozzaférést
engedett harmadik személyeknek a torolni kért adatokhoz, akkor tajékoztatnia kell mindazokat,
akik szamara nyilvanossagra hozta az érintett adatot, hogy minden hivatkozast, illetve naluk tarolt
személyes adatot toroljenek. Ennek célja az, hogy — hacsak annak jogi vagy észszerti akadalya nincs
- az érintett adat ,,t(injon el” a fellelhet6 adatbazisokbdl.

A torést nem kell teljesiteni, amennyiben az adatkezelés

v véleménynyilvanitas szabadsagahoz, vagy a tjékoztatashoz vald jog gyakorlasa céljabol
sziikséges;

v’ jogiigények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez és védelméhez sziikséges;

v jogi kotelezettség teljesitése miatt sziikséges;

v kozérdeki archivalas, tudoményos, vagy torténelmi kutatas, statisztikai célbdl sziikséges
és az adattorlés lehetetlenné tenné, vagy komolyan veszélyeztetné az adatkezelés céljanak
teljesitését.

Az Adatkezel$ torli tovédbba az Erintettre vonatkozd dokumentacidiban szerepld személyes
adatokat, ha a személyes adat kezeléséhez fiz6d6 cél megsziint. A papir alapt dokumentaciok
esetében azok jegyzdékonyvvel rogzitett megsemmisitésérol kell gondoskodni abbdl az okbdl
kifolyolag, hogy annak tényét a késdbbiekben az illetékes hatdsag felé bizonyithassak.

Az Erintettnek a www.kulcspatikak.hu/kedvezmenyek oldalon, a beépitett API-n keresztiil is
lehetdségiik van az adataik torlését kérni.

Az adatok helyesbitése

Az Erintett jelezheti, hogy a kezelt adatok pontatlanok, és kérheti, hogy azok helyett mi keriiljon
feltiintetésre. Az adatok pontossdgaért az AdatkezelSt terheli a felelésség, igy iddérdl iddre
sziikséges ellendrizni azok pontossagat.

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog:

Az FErintett személy kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat az AdatkezelStsl példaul
egy tisztazatlan, jogvitas helyzetben. Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes
adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez,

érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Eurdpai Uni¢, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozhatdsdghoz valé jog:

Az Frintett kérheti, hogy a ra vonatkozdan kezelt adatokat tagolt, széles korben hasznélt, géppel
olvashaté formatumban (pl. .doc, .pdf stb.) megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik Adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akaddlyoznd az eredeti
Adatkezeld. Megkonnyiti az adatkezeléssel érintett helyzetét, hogy személyes adatait egyik
Adatkezel6t6l a masikhoz vigye at.

Tiltakozashoz vald jog
Az Erintett jogosult arra, hogy amennyiben nem adta hozzajéruldsat az adatok kezeléséhez,
barmikor tiltakozzon személyes adatainak meghatarozott okbol torténd kezelése ellen.

Amennyiben az Erintett a jogaival éIni kivan, az az azonositasaval jér egyiitt, valamint az Erintettel
sziikségszeren kommunikalniuk kell az Adatkezel6nek, ezért az azonositas érdekében személyes
adatok megadasara lesz sziikség, valamint az email fiokban elérhetéek lesz az Erintett
adatkezeléssel kapcsolatos panasza a jelen tajékoztatdban, a panaszokkal kapcsolatban megjelolt

idotartamon beliil. Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat haladéktalanul, de legkésébb 30
napon beliil valaszolja meg az Adatkezel6.
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11. Jogorvoslati lehetdségek

Az Erintett jogosult panaszaval a NATH-hoz (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.; www.naih.hu
Telefon: +36 (1) 391-1400, Telefax: +36 (1) 391-1410, E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulni vagy
a Polgari perrendtartasrdl szold 2016. évi CXXX. torvény szerint hataskorrel és illetékességgel

rendelkezd Birdsag el6tt érvényesiteni személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogait.

12. Zaro6 rendelkezések

Amennyiben az Adatkezel6 a személyes adatokkal kapcsolatban a jelen tajékoztatéban foglalt
céltol eltéré célbdl tovabbi adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6zGen
téjékoztatjia az Erintettet az adatkezelés Gj céljardl. Az 1Gj célbdl torténd adatkezelés csak ezt
kovetéen kezd6dhet6 meg - amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzajarulas — ha az
adatkezeléshez a téjékoztatason feliil az Erintett is hozz4jarul.

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot a jelen tajékoztaté megvaltoztatasara, illet6leg a kozosségi
vagy a hazai jogszabalyok valtozasai esetén a tajékoztatdo megfelel6 mdodositasara.

Jelen Adatvédelmi Téjékoztato 2021.05.01. napjatol érvényes.

Partner Kartya Kft.
Képviseli: Magdd Emil {igyvezetd
Adatkezel
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